
QUEIXES I SUGGERIMENTES 2021

Durant el 2021 s'han rebut un total de 474 queixes i suggeriments gestionades pel programa Attend.
Des d'aquí podeu accedir a la tipologia i al seu estat de tramitació. 

Queixes i suggeriments de l'Ajuntament de Banyoles

Categoria En tràmit Resolta Pendent Total

Manteniment de la via pública 24 149 0 173
Recollida de residus 33 19 0 52

Jardineria 6 31 0 37
Mobiliari urbà 14 37 0 51

Neteja 19 36 0 55
Moblitat 5 27 0 32

Enlllumenat 3 51 0 54
Sanejament 4 7 0 11

Recs 3 2 0 5
Total 111 359 0 474


